南投縣政府教育處志願服務計畫
中華民國102年2月8日
府教社字第1020039831號
一、依據：依據志願服務法辦理。
二、目的：
南投縣政府教育處(以下簡稱本處)為貫徹志願服務法之施行，有效運用教育類志工人力資源，提昇服務品質，特訂定本處志願服務計畫(以下簡稱本計畫)，本計畫未規定事項者，適用志願服務法之相關規定辦理。 

三、管理對象：
本縣教育類志工運用單位（各國民中小學及縣立高中）。
四、教育類志工招募方式：
（一）由各校公開學校家長、社區人士。
（二）本處自行公開招募之社區人士。
（二）其他適當方式。
五、本處志工類別如下（依業務類別由各科分別管理，如附件一）：
（一）交通導護志工
（二）新住民輔導志工
（三）閱讀志工
（四）童軍志工
（五）社區大學志工
（六）體育志工
（七）英語導覽志工
（八）春暉志工
（九）885專線志工
（十）樂齡學習中心志工
六、教育訓練：
各運用單位所志工，需經基礎訓練及特殊訓練各十二小時課程： 

（1） 基礎訓練課程：志願服務的內涵2小時、志願服務倫理2小時、自我了解及自我肯定或快樂志工就是我2小時、志願服務經驗分享2小時、志願服務法規之認識2小時、志願服務發展趨勢2小時。
（2） 特殊訓練課程：本處所辦理或核定辦理之各種類志工教育訓練，共計12小時。
七、管理：
（1） 由各運用單位依其志願服務計畫統籌管理運用所屬志工團隊，並由各運用單位指定專人擔任志工輔導員，及就志工中遴選置隊長、副隊長各一人。
（2） 志工執行服務項目時，應服從各運用單位志工輔導員之督導。
（3） 志工值勤時，應配帶志願服務證，因故無法值勤時，應事先通知所屬隊長或本校志工輔導員。
（4） 志工因故無法繼續服務，應以書面依循程序向所屬運用單位志工輔導員提出申請，並繳回志願服務證。
八、紀錄冊之登錄與核發：
由各運用單位之志工輔導員督導辦理，並應注意下列規定：
（1） 記載服務項目應依實際狀況填寫，服務內容應詳予填列。
（2） 服務時數指實際提供服務之時數，不含往返時間。
（3） 加蓋登錄人名章。
（4） 另上述志工服務時數，除紙本登錄外，亦請按月同步登錄於內政部志願服務系統（http://vols.mohw.gov.tw/login.jsp）。
（5） 志願服務紀錄冊之申請應依志願服務運用單位所訂志願服務計畫類別（依特殊教育訓練為分類），向該類別所屬目的事業主管機關申請發給紀錄冊，如：社會福利類志工向社會處申請、學校及教育類志工向教育處申請、醫院及衛生保健類志工向衛生局申請、環保類志工向環保局申請…等，各類別申請方式請逕洽該主管局處洽詢。
九、本計畫經核定後實施，未盡事宜得隨時補充修定之。
